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1. MENSAGEM DO CEO

Caro(a) Colaborador(a), nossos valores, nossas decisdes de negocio e nossos relacionamentos institucionais sdo pautados
pelo respeito mutuo, pela honestidade e pela integridade. Por isso, é fundamental que todos conhegam e coloquem em pratica
as orientagdes deste Codigo de Ftica e Conduta em suas atividades e nos processos internos, fomentando fortemente essa
cultura em nosso dia a dia.

Uma empresa como a nossa, ja consolidada no mercado, leva anos para construir uma reputagio solida. No entanto, ela pode
ser rapidamente comprometida, e muitas vezes de forma irreversivel, por condutas inadequadas, decisdes equivocadas ou
pelo desconhecimento de diretrizes aplicaveis. Sendo assim, ¢ obrigatorio que todos conhegcam, compreendam e apliquem
todas as diretrizes do nosso Codigo.

Em caso de duvidas ou diante de situagdes que possam representar desvios de conduta, procure os canais indicados neste
documento. Destacamos especialmente, mas ndo se limitando a ele, o nosso Canal da Transparéncia, que permite o anonimato
e garante a confidencialidade, caso seja de sua preferéncia.

Confiamos em nossos Colaboradores e buscamos construir relagdes com profissionais éticos, responsaveis e transparentes.
Temos a convicgdo de que este Codigo serd mais do que um conjunto de orientagdes: serd uma referéncia para decisdes e
comportamentos em todos os niveis da organizagdo. Sua aplicagdo ¢ especialmente importante em um ambiente de negocios
cada vez mais complexo, no qual oportunidades também podem trazer riscos e desafios éticos.

Como um s6 time, temos o compromisso de desenvolver os negocios da HPE de forma responsavel e sustentavel, mantendo
relacionamentos saudaveis com nossos acionistas, Colaboradores, parceiros, fornecedores, clientes e com as comunidades
nas quais atuamos.

Para cumprir esse compromisso, a Etica, a Integridade e a Transparéncia sdo indispensaveis e constituem pilares essenciais
de nossa cultura. Acreditamos que a observancia de elevados padrdes éticos fortalece nossos negocios, promove o
desenvolvimento de nossos Colaboradores e contribui para uma trajetéria de sucesso compartilhado e sustentavel, além de
favorecer a constru¢do de um pais mais justo e integro.

Mauro Luis Correia
Chief Executive Officer
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2. INTRODUCAO E OBJETIVO

A HPE reconhece que uma empresa ¢ formada ndo apenas por ativos, investimentos, maquinas, estrutura e capacidade
produtiva, mas, sobretudo, pelas pessoas que a integram e pela forma como conduzem suas atividades.

A reputagdo, a credibilidade, a confianga e a solidez institucional da HPE sdo construidas diariamente por meio de atitudes
éticas, responsaveis e transparentes em todas as areas, processos e relacionamentos da companhia. Por isso, a clareza nas
agdes, a integridade nas relagdes, o compromisso com a sociedade, com o meio ambiente, com o mercado e com as melhores
praticas de governanga corporativa sao fundamentais para o crescimento sustentavel dos negocios.

Este Codigo de Etica e Conduta (“Cddigo™) tem por objetivo estabelecer os principios, valores e diretrizes que orientam a
conduta dos Colaboradores da HPE no exercicio de suas atividades e em seus relacionamentos internos e externos, servindo
como referéncia para a tomada de decisdes e para a condugdo das atividades diarias.

O Codigo busca promover uma atuago ética, transparente, responsavel e em conformidade com a legislagao aplicavel, com
as normas internas e com as melhores praticas de governanga corporativa, fortalecendo a cultura de compliance, integridade
e responsabilidade corporativa da companhia.

Também constitui instrumento de prevengdo de desvios de conduta, conflitos de interesses, irregularidades legais, violagdes
éticas e demais situagdes que possam comprometer a reputagdo, os ativos, as operagdes, os relacionamentos institucionais e
a sustentabilidade dos negocios da HPE.

Por meio deste Codigo, a HPE reafirma seu compromisso com o respeito as pessoas, com a protegdo de sua reputagdo

institucional, com a condugdo integra de suas operagdes e com a geragdo de valor sustentavel para seus socios, clientes,
fornecedores, concessionarios, parceiros, Colaboradores e comunidades com as quais se relaciona.

3. ABRANGENCIA E APLICACAO

Este Codigo deve ser cumprido por socios, diretores, administradores, executivos, empregados, estagiarios, aprendizes e
demais pessoas que atuem em nome ou no interesse da HPE (“Colaboradores”), independentemente da natureza juridica do
vinculo mantido.

Para fins deste Codigo, entende-se por HPE a HPE Automotores do Brasil Ltda. e todas as suas controladas, coligadas e
demais empresas que integrem ou venham a integrar seu grupo econémico.

Todos os Colaboradores abrangidos por este Codigo sdo responsaveis por:

= Ler, conhecer, compreender e cumprir este Codigo;
= Agir com diligéncia, boa-fé, lealdade e integridade;
= Reportar suspeitas, violagdes, duvidas e situagdes de risco; e,
= Cooperar com apuragdes internas, auditorias e investigagdes.

As liderangas da HPE possuem responsabilidade adicional de promover, pelo exemplo, um ambiente de trabalho integro,
respeitoso, seguro e transparente, incentivando suas equipes a cumprir este Codigo, esclarecer davidas, reportar preocupagdes
de boa-fé e atuar de acordo com os valores da companhia.

Este Codigo constitui um complemento ao contrato de trabalho e deve ser interpretado em conjunto com as demais politicas,
procedimentos e controles internos da HPE. Em caso de duvida sobre a conduta adequada, o Colaborador devera buscar
orienta¢do junto a sua lideranga, ao Departamento de Compliance e Privacidade de Dados, a area de Gente e Gestdo ou
utilizar os canais institucionais disponiveis.

O Codigo ficara disponivel no site e intranet da HPE, reservando-se a HPE o direito de modifica-lo a qualquer tempo, o que
sera devidamente comunicado.

4. COMPROMISSO ETICO

A HPE reconhece que o verdadeiro valor de uma empresa ndo esta apenas em seus ativos, investimentos, estrutura ou
capacidade produtiva, mas principalmente, nas pessoas que integram e na forma responsavel como conduzem suas atividades
e seus negocios.
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Agir com ética, integridade, transparéncia, respeito e responsabilidade ¢ um compromisso permanente da companhia ¢ deve
orientar todas as decisdes, processos e relacionamentos profissionais.

A credibilidade, a confianga e a solidez institucional da HPE sdo construidas diariamente por meio da conduta de seus
Colaboradores no relacionamento com colegas de trabalho, clientes, fornecedores, concessionarias, parceiros comerciais,
agentes publicos, socios e comunidades com as quais a companhia se relaciona.

Nesse contexto, a clareza nas agdes, a integridade nas relagdes, o cumprimento das leis, o respeito aos direitos humanos, a
responsabilidade socioambiental, a prote¢do de dados pessoais, a seguranga da informagdo, a prevengdo de fraudes e a

observancia das boas praticas de governanga sdo elementos essenciais para o desenvolvimento sustentavel dos negdcios.

Este Codigo, portanto, ndo se limita a consolidar diretrizes formais de conduta. Ele expressa o compromisso da HPE com
uma cultura organizacional baseada em integridade, responsabilidade, confianga e coeréncia entre discurso e pratica.

5. PROGRAMA DE INTEGRIDADE

A HPE, em alinhamento com seus valores, com as melhores praticas de governanga corporativa e com a legislagdo aplicavel,
institui seu Programa de Integridade, com o objetivo de prevenir, detectar e combater desvios éticos, fraudes, corrupgao,
suborno, conflitos de interesses, lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo, violagdes concorrenciais, incidentes de
privacidade e protecdo de dados, violagdes de direitos humanos, irregularidades ambientais e demais condutas que possam
impactar a companhia, suas marcas, seus Colaboradores, clientes, parceiros, terceiros ou sua reputagao.

O Programa de Integridade da HPE representa um compromisso formal da alta administragdo com a promogao de uma cultura
organizacional baseada em ética, transparéncia, conformidade, responsabilidade corporativa e melhoria continua.

O Programa observa, entre outros referenciais, aplicaveis, a Lei Anticorrup¢do (Lei n° 12.846/2013), o Decreto n°
11.129/2022, que regulamenta a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administragdo publica, a Lei de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro (Lei n® 9.613/1998), a Lei Antiterrorismo (Lei n°
13.260/2016), a Lei n® 13.810/2019, relativa ao cumprimento de sangdes impostas por resolugdes do Conselho de Seguranga
das Nagdes Unidas, a Lei de Defesa da Concorréncia (Lei n® 12.529/2011), a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos
(Lei n® 14.133/2021), a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais - LGPD (Lei n° 13.709/2018), a Lei de Crimes Ambientais
(Lei n® 9.605/1998), a Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil de 1988, especialmente quanto a protego ao trabalho
digno e a vedagdo ao trabalho infantil, o Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente - ECA (Lei n° 8.069/1990), especialmente o
art. 60, as Convengdes n° 138 e n® 182 da Organizagao Internacional do Trabalho - OIT, bem como as boas praticas previstas
na ISO 37301 e na ISO 37001.

Sua implementagdo serd orientada por diretrizes, politicas, procedimentos, treinamentos, controles internos, mecanismos de
governanga, canais de reporte, processos de apuragdo ¢ medidas de melhoria continua, destinados a fortalecer a integridade
nas relagdes e nas operagdes da HPE.

Constituem pilares do Programa de Integridade da HPE:

(i) Comprometimento da alta administragio;

(i) Procedimentos, politicas e controles de integridade;
(iili) Comunicagdo e treinamento; e,

(iv) Monitoramento e melhoria continua.

Este Codigo constitui um dos instrumentos fundamentais do Programa de Integridade da HPE e deve ser observado em
conjunto com as demais politicas, procedimentos e controles internos que o complementam.

O Departamento de Compliance ¢ Privacidade de Dados ¢é responsavel pela coordenagdo do Programa de Integridade, com
o0 apoio do Comité de Etica, da alta administracao e das demais areas de governanga da HPE, conforme suas respectivas
competéncias.
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6. REFERENCIAS

Este Codigo observa, entre outras, as seguintes normas, diretrizes e referéncias:

=  Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988;

= Consolidagao das Leis do Trabalho - CLT;

= Codigo Penal Brasileiro — Decreto-Lei n°® 2.848/1940;

=  Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA (Lei n° 8.069/1990);

=  Normas da Organizagdo Internacional do Trabalho - OIT, incluindo, quando aplicaveis, as Convengdes n° 29,
105, 138 ¢ 182;

=  Declaragdo Universal dos Direitos Humanos e demais tratados internacionais aplicaveis;

= Pacto Global das Nagdes Unidas;

= Lei Anticorrupgéo (Lei n° 12.846/2013);

= Decreto que regulamenta a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra
a administra¢do publica (Decreto n°® 11.129/2022);

=  Leide Prevengdo a Lavagem de Dinheiro (Lei n® 9.613/1998);

= Normas, resolugdes e diretrizes do Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF);

= Lei Antiterrorismo (Lei n° 13.260/2016);

= Leide Conflito de Interesses no exercicio de cargo ou emprego do Poder Executivo Federal (Lei n® 12.813/2013);

= Lei de Defesa da Concorréncia (Lei n® 12.529/2011);

= Leide Licitagdes e Contratos Administrativos (Lei n® 14.133/2021);

= Decreto n® 12.304/2024, quando aplicavel e desde que relacionado as atividades da HPE;

=  Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n° 13.709/2018);

= Lei sobre o cumprimento de san¢des impostas por resolugdes do Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas,
inclusive em matéria de financiamento do terrorismo (Lei n° 13.810/2019);

=  Principios orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos;

= Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990);

= Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014), quando aplicavel;

= Lei de Crimes Ambientais (Lei n® 9.605/1998);

L] Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei n° 6.938/1981);

= Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n° 12.305/2010);

L] Lei n® 7.716/1989, que define crimes resultantes de preconceito de raga ou de cor;

= Lei de Propriedade Industrial (Lei n® 9.279/1996);

L] Lei de Direitos Autorais (Lei n° 9.610/1998);

=  Norma Regulamentadora n° 1 - Disposi¢des Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (NR-1), incluindo
as disposigdes relativas ao Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO), ao Programa de Gerenciamento de
Riscos (PGR) e aos fatores de risco psicossociais relacionados ao trabalho;

=  Norma Regulamentadora n° 17 - Ergonomia (NR-17), especialmente quanto a avaliagdo das condigdes e da
organizagao do trabalho;

=  Demais Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho ¢ Emprego aplicaveis as atividades da HPE;

=  Normas, regulamentos e orientagdes da Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados — ANPD;

=  Boas praticas previstas nas normas ISO 37301 - Sistemas de Gestdo de Compliance ¢ 1ISO 37001 - Sistemas de
Gestdo Antissuborno;

= Foreign Corrupt Practices Act - FCPA (1977);

= UK Bribery Act (2010);

= Sarbanes-Oxley Act - SOX (2002), quando aplicavel;

= ISO/IEC 27001 - Information Security Management Systems;

= ISO/IEC 42001 - Artificial Intelligence Management Systems;

= Diretrizes e requisitos do Programa OEA - Operador Econdmico Autorizado, da Receita Federal do Brasil; e,

=  Demais leis, regulamentos, normas setoriais, instrugdes normativas, politicas e procedimentos internos aplicaveis
as atividades da HPE.

7. MISSAO E VISAQ

7.1. Missao

Ser uma empresa sélida, respeitada e comprometida com a produgdo de veiculos automotores e a prestagdo de servigos de
alta qualidade, contribuindo para que clientes e consumidores realizem seus sonhos, objetivos e necessidades de mobilidade
por meio de produtos confiaveis, seguros e inovadores.

CTE? BWEP G aerEd ~

MITSUBISHI ZUl
Morors  SUZUKI



7.2. Visao

Ser reconhecida pela exceléncia, qualidade e confiabilidade de seus produtos e servigos, consolidando-se como a referéncia
para clientes e consumidores que buscam veiculos excepcionais.

Contribuir para o desenvolvimento das pessoas, da industria automotiva ¢ sociedade por meio de pesquisa, tecnologia,
inovagdo, investimentos, melhoria continua de processos e aprimoramento constante de produtos e servigos.

8. VALORES

8.1. Etica, Integridade e Transparéncia

A HPE pauta suas decisdes, relagdes e atividades pela ética, integridade, transparéncia, responsabilidade e respeito. Esses
principios devem orientar a conduta de todos os Colaboradores nas relagdes internas e externas, independentemente do cargo,
fungdo ou nivel hierarquico.

Incentivamos uma comunicagdo clara, responsavel, profissional e aberta ao didlogo, promovendo a troca de informagdes e
experiéncias de forma colaborativa e alinhada as diretrizes da companhia.

Nossas decisdes ¢ condutas devem sempre observar a legislagdo vigente, este Codigo, as politicas internas e os principios do
Programa de Integridade da HPE. Tratamos todas as pessoas com respeito, equidade, confianga, boa-fé e responsabilidade.

8.2. Saude, Seguranca e Bem-estar

A satde, a seguranga e o bem-estar dos Colaboradores sdo prioridades para a HPE. Atuamos para manter processos, ambientes
e rotinas de trabalho seguros, promovendo prevengdo de riscos, a protecdo da integridade fisica e mental das pessoas e o
cumprimento das normas de saide e seguranga ocupacional.

Todos devem contribuir para um ambiente de trabalho seguro, saudavel, respeitoso e colaborativo, adotando postura
preventiva e comunicando situagdes que possam representar risco a seguranga de pessoas, instalagdes, operagdes ou terceiros.

A HPE mantém e revisa processos de Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) e os respectivos Programas de
Gerenciamento de Riscos (PGR), em conformidade com a NR-1 e com as demais Normas Regulamentadoras aplicaveis,
visando identificar perigos, avaliar e controlar riscos ocupacionais e implementar medidas de prevengao adequadas as suas
atividades e estabelecimentos.

O gerenciamento dos riscos ocupacionais deve considerar os agentes fisicos, quimicos e biologicos, os riscos de acidentes e
os fatores ergondmicos, incluindo os fatores de risco psicossociais relacionados ao trabalho, de forma integrada as agdes de
saude, seguranga, ergonomia, organizagao do trabalho e prevengédo ao assédio e a violéncia.

A HPE promove a participagdo e a consulta dos trabalhadores nos processos de identificagdo de perigos, percepgao de riscos
e defini¢do de medidas preventivas, diretamente ou por meio dos mecanismos internos aplicaveis.

8.3. Desenvolvimento das Pessoas
A HPE reconhece que seus Colaboradores séo essenciais para o sucesso, a inovagdo e a sustentabilidade da companhia. Por
isso, incentiva o desenvolvimento profissional, o aprendizado continuo, o trabalho em equipe, a cooperagdo entre areas ¢ a

valorizagdo das competéncias individuais e coletivas.

Buscamos reconhecer o mérito, a exceléncia, o desempenho diferenciado e as contribuigdes que fortalegam o crescimento
das pessoas, a melhoria dos processos e a evolugdo da organizagao.

84. Responsabilidade Socioambiental

A HPE adota praticas socioambientais responsaveis, com foco na prevengio e redugido dos impactos de suas atividades, no
uso racional de recursos naturais e na promogao do desenvolvimento sustentavel.

Incentivamos iniciativas voltadas a preven¢do ambiental, a prevengdo de desperdicios, a destinagdo de residuos e ao
fortalecimento de boas praticas junto a Colaboradores, parceiros, fornecedores, concessiondrias e demais partes relacionadas.
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8.5. Rentabilidade Sustentavel

A HPE busca crescimento sustentavel e rentavel por meio da eficiéncia operacional, da qualidade de seus produtos e servigos,
da superagdo das expectativas de clientes e consumidores e da geragdo de valor para a empresa e suas partes interessadas.

Esse crescimento deve ser conduzido com responsabilidade, integridade, prudéncia, inova¢do e visdo de longo prazo,
preservando a reputagdo da companhia e sustentabilidade dos negocios.

8.6. Qualidade e Exceléncia

A HPE mantém o compromisso permanente com elevados padrdes de qualidade, seguranga, confiabilidade e exceléncia em
todos os aspectos de seu negdcio.

Buscamos a melhoria continua de produtos, servigos, processos e relacionamentos, em alinhamento com as melhores praticas
do mercado nacional e internacional, com as expectativas de clientes e consumidores e com os requisitos legais, técnicos e

regulatdrios aplicaveis.

9. COMPROMISSO ESG

A HPE conduz seus negocios em alinhamento com principios ESG (Ambiental, Social ¢ Governanga) como parte de seu
compromisso com a sustentabilidade, a integridade, a responsabilidade corporativa e a perenidade de suas operagdes.

Esse compromisso orienta a forma como a companhia se relaciona com seus Colaboradores, clientes, fornecedores,
concessionarias, parceiros comerciais, comunidades, autoridades, socios ¢ demais partes interessadas, buscando gerar valor
de maneira ética, transparente e sustentavel.

No ambito ambiental, a HPE busca prevenir e mitigar impactos negativos, promover o uso racional de recursos naturais,
reduzir desperdicios, incentivar a eficiéncia no consumo de agua, matérias-primas e insumos, assegurar o gerenciamento e a
destinagdo ambientalmente adequada de residuos e aprimorar continuamente seus processos. Essas diretrizes devem observar
a legislagdo ambiental aplicavel, incluindo, quando pertinente as atividades da companhia, a Politica Nacional do Meio
Ambiente, a Lei de Crimes Ambientais, a Politica Nacional de Residuos Solidos e demais normas regulatorias.

No ambito social, a HPE promove um ambiente de trabalho digno, seguro, inclusivo, colaborativo e respeitoso, livre de
discriminagdo, assédio, violéncia, trabalho infantil, trabalho forgado, trabalho analogo ao escravo, exploragdo ou outras
violagdes de direitos humanos. A companhia valoriza a diversidade, a equidade, a liberdade de associagdo, o dialogo, a satide
e seguranca do trabalho e o respeito as pessoas, em alinhamento com a legislagdo aplicavel, com os principios da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT) e com os compromissos assumidos em matéria de sustentabilidade e integridade corporativa.

No ambito da governanca, a HPE reforga a ética, o compliance, a integridade dos registros, a transparéncia, a gestdo de
riscos, os controles internos, a prote¢do de dados pessoais, a seguranga da informagao, a prevengdo a corrupgdo, a fraude, a
lavagem de dinheiro, ao financiamento do terrorismo, a responsabilizagdo e a melhoria continua dos processos. Essas praticas
estdo alinhadas as diretrizes do Programa de Integridade da HPE, as politicas internas e as boas praticas de governanga
corporativa.

A HPE também busca fortalecer a integridade de sua cadeia de valor, promovendo relagdes de negdcios pautadas por ética,
conformidade, respeito aos direitos humanos, responsabilidade socioambiental, seguranga da cadeia logistica, conformidade
aduaneira e controle adequado de terceiros.

Todos os Colaboradores devem contribuir para o cumprimento desse compromisso, adotando condutas responsaveis em suas

atividades, respeitando as politicas internas e comunicando, pelos canais adequados, situagdes que possam representar riscos
ambientais, sociais, de governanga, integridade ou reputagio para a HPE.

10. CONDUTA DOS COLABORADORES

10.1. Responsabilidades dos Colaboradores

Todos os Colaboradores devem atuar em conformidade com a legislagdo vigente, com este Codigo, com as politicas e
procedimentos internos da HPE e com as diretrizes do Programa de Integridade, observando sempre as normas aplicaveis as
atividades que desempenham ¢ aos locais em que atuam.
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E dever de todo Colaborador agir com ética, diligéncia, responsabilidade, lealdade e boa-fé no exercicio de suas fungdes,
contribuindo para a prevengao, identificagdo e comunicagdo de situagdes que possam representar violagdo a lei, a este Codigo,
as politicas internas ou aos principios de integridade da companhia.

Os Colaboradores devem cooperar com auditorias, apuragdes internas, treinamentos, agdes de melhoria e demais iniciativas
voltadas ao fortalecimento da cultura ética, da conformidade e dos controles internos da HPE.

Sempre que suspeitar, identificar ou tomar conhecimento de qualquer irregularidade, desvio de conduta, violagdo legal ou
descumprimento de norma interna, o Colaborador devera comunicar o fato imediatamente ao Departamento de Compliance
e Privacidade de Dados, a area competente ou ao Canal da Transparéncia, detalhado no item 15, conforme se sentir mais
confortavel.

10.2. Conduta no Exercicio das Atividades Profissionais
10.2.1. Vedacio a Discriminagio e a Violéncia

A HPE nao tolera qualquer forma de discriminagdo, violéncia, intimidagdo ou tratamento desrespeitoso no ambiente de
trabalho, reconhecendo e protegendo a dignidade, a liberdade, a privacidade e a autodeterminagao das pessoas.

E vedada toda forma de discriminagdo, inclusive por motivo de raca, cor, origem étnica, nacionalidade, naturalidade, idade,
estado civil, religido, condi¢@o social, condi¢do econdmica, género, identidade de género, orientagdo sexual, convic¢do
politica, afiliagdo politico-partidaria, deficiéncia, condigao de saide ou qualquer outra caracteristica protegida por lei ou
decisdo judicial.

As decisoes relacionadas a gestao de pessoas, incluindo contratagdo, promog¢ao, remuneragio, desenvolvimento, avaliagio,
reconhecimento, movimentagdo e desligamento, devem ser pautadas por critérios objetivos e profissionais, como mérito,
qualificagdo, desempenho, competéncia, conduta e aderéncia aos valores da HPE, sem interferéncias de aspectos pessoais,
subjetivos ou discriminatorios.

A HPE também repudia qualquer forma de violéncia no ambiente de trabalho, incluindo agressdes fisicas, ameagas,
intimidagdo, hostilidade, persegui¢do, stalking, bullying, violéncia verbal, constrangimento ou qualquer conduta
incompativel com um ambiente profissional seguro, saudavel e respeitoso.

As medidas disciplinares previstas neste Codigo ndo afastam eventual responsabilizagdo civil, administrativa ou criminal,
nem impedem o reporte as autoridades competentes, quando aplicavel.

VOCE DEVE: tratar todas as pessoas de forma respeitosa, profissional, isondmica e colaborativa; e,

VOCE NAQ DEVE: adotar, incentivar ou tolerar condutas discriminatérias, agressivas, violentas ou humilhantes.

10.2.2. Diversidade e Inclusiao

A HPE valoriza a diversidade e promove um ambiente de trabalho ético, colaborativo, respeitoso, seguro e inclusivo, no qual
todas as pessoas possam desenvolver seu potencial e contribuir para os objetivos da companhia.

Os relacionamentos entre Colaboradores e Terceiros, bem como os processos de contratagdo, promogao, desenvolvimento,
avaliag@o e gestdo de pessoas, devem observar critérios objetivos, transparéncia, equidade e respeito as diferengas, ndo sendo
tolerado qualquer forma de preconceito, discriminagdo ou exclusdo indevida.

A HPE busca atrair, desenvolver e reter talentos diversos, promovendo um ambiente em que pessoas se sintam valorizadas,
respeitadas e reconhecidas por suas competéncias, experiéncias, ideias e contribui¢des.

Vocé deve:

(i) Respeitar a dignidade, a privacidade e as diferengas individuais;

(i) Valorizar talentos, experiéncias, ideias e contribuigdes diversas;

(iii) Contribuir para um ambiente de confianga, respeito, colaboragio e inclusio; e,
(iv) Adotar postura aberta, profissional e respeitosa em todas as relagdes de trabalho.
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10.2.3. Vedacio ao Assédio e ao Abuso de Poder

A HPE ndo tolera qualquer forma de assédio moral, assédio sexual, importunagéo, intimidagdo, ameaga, abuso de poder,
constrangimento ou desrespeito nas relagdes profissionais, independentemente do cargo, fungdo, area ou nivel hierarquico
envolvidos.

O dever de agir com integridade e respeito aplica-se as relagdes entre Colaboradores e ao relacionamento com terceiros,
inclusive clientes, fornecedores, parceiros comerciais, prestadores de servigos, concessionarias e demais publicos com os
quais a HPE se relaciona, ainda que fora das suas dependéncias, quando houver conexao com as atividades profissionais ou
com a representa¢do da companhia.

Todo Colaborador que se considerar exposto a situagdo dessa natureza, ou que presenciar conduta incompativel com estas
diretrizes, deve reporta-la imediatamente ao Departamento de Compliance e Privacidade de Dados, a area de Gente e Gestdo
ou ao Canal da Transparéncia, detalhado no item 15, conforme se sentir mais confortavel.

A prevengao e o enfrentamento ao assédio também devem observar as diretrizes previstas na Cartilha de Combate ao Assédio
da HPE, a qual complementa este Codigo e orienta os Colaboradores quanto a identificagdo, prevengao, reporte e tratamento
dessas condutas.

VOCE DEVE: reportar imediatamente situagdes de assédio, intimidagdo, ameaga, abuso de poder ou desrespeito
sofridas ou presenciadas; e,

VOCE NAO DEVE: ser conivente, omisso ou tolerante com comportamentos contrarios as diretrizes da HPE.

IMPORTANTE! A cobranga por atividades, responsabilidades e metas, quando realizada de forma respeitosa,
profissional e proporcional, ndo configura, por si s, assédio.

10.2.4. Uso de Alcool, Drogas e Porte de Armas

E expressamente proibido, em qualquer hipotese, exercer as atividades profissionais sob efeito de bebidas alcodlicas, drogas
ilicitas ou quaisquer substancias que comprometam a seguranga, o discernimento, a capacidade de rea¢do, a tomada de
decisdo ou o desempenho profissional.

Essa proibig¢do aplica-se a toda e qualquer situagdo relacionada ao trabalho, inclusive:

(i) Durante a jornada de trabalho;

(ii) Nas dependéncias da HPE;

(iii) Em viagens, reunides, treinamentos, eventos corporativos ou atividades externas;

(iv) Na condugao de veiculos, operagdo de maquinas, equipamentos ou ferramentas; e,

(v)  No trajeto residéncia-trabalho e trabalho-residéncia, sempre que tal condigdo represente risco a seguranga do
Colaborador, de terceiros ou das atividades vinculadas a HPE.

Somente pessoas legalmente habilitadas e formalmente autorizadas pelas algadas competentes poderdo portar qualquer tipo
de arma no exercicio de suas atividades, seja nas dependéncias internas ou externas da HPE, incluindo patios,
estacionamentos ¢ demais areas sob responsabilidade da companhia.

VOCE DEVE: manter-se apto e em plenas condi¢des fisicas e mentais para o exercicio seguro de suas atividades; e,

VOCE NAO DEVE: trabalhar, dirigir, operar equipamentos ou representar a HPE sob efeito de 4lcool, drogas ilicitas
ou substancias que comprometam sua capacidade, nem portar armas sem a devida autorizagdo legal e institucional.

IMPORTANTE! O Colaborador que utilize medicamentos que possam afetar a atencdo, os reflexos ou a execugao
segura de suas atividades devera buscar orientagao da area de Saude e Seguranga do Trabalho, com preservagdo do
sigilo e observancia das regras de protecao de dados pessoais.
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10.2.5. Cuidados com Satide e Seguranca no Ambiente de Trabalho

Os Colaboradores devem conhecer, respeitar e cumprir as normas, procedimentos e boas praticas de satide e seguranga do
trabalho, adotando os cuidados necessarios para sua propria protegdo, para a protegdo de terceiros e para a prevengdo de um
ambiente de trabalho seguro.

Toda situagdo de risco, desvio de seguranga, incidente, acidente ou pratica que possa comprometer a saude ou a seguranga
das pessoas deve ser imediatamente comunicada a lideranga e a area de Satude e Seguranga do Trabalho.

O Colaborador podera interromper suas atividades ao constatar uma situagdo de trabalho que, por motivos razoaveis,
considere envolver risco grave e iminente para sua vida ou satide, devendo comunicar imediatamente o fato a sua lideranga
e a area de Saude e Seguranga do Trabalho. Quando necessario, a ocorréncia também devera ser comunicada ao
Departamento de Compliance e Privacidade de Dados ou ao Canal da Transparéncia, detalhado no item 15.

Todos os Colaboradores devem observar o ambiente de trabalho com atengdo, identificar situagdes de risco e contribuir
ativamente para sua prevengao, corregdo e melhoria continua.

A HPE disponibiliza Equipamentos de Prote¢ao Individual (EPIs), sendo obrigatério seu uso por Colaboradores, Terceiros,
visitantes nas areas de risco e em todas as atividades assim definidas pela area de Saude e Seguranga do Trabalho.

A néo utiliza¢ao injustificada de EPI, quando exigida, constitui descumprimento das normas de satide e seguranga e podera
sujeitar o responsavel as medidas disciplinares cabiveis, consideradas a gravidade, a reincidéncia, a intencionalidade e os
riscos gerados.

Nas atividades realizadas em conjunto com empresas contratadas, deverdo ser observados os procedimentos de cooperagao,
comunicagdo e troca de informagdes sobre os riscos ocupacionais, as medidas de preven¢do e os procedimentos de
emergéncia aplicaveis, de acordo com as responsabilidades de cada organizagdo e com a legislagdo vigente.

10.2.6. Compromisso com o0 Meio Ambiente e 0 Uso Racional de Recursos Naturais

A HPE incentiva a adogdo de praticas de protecio ao meio ambiente e o uso racional de recursos naturais, como agua e
energia, matérias-primas e insumos, promovendo processos produtivos responsaveis, prevengdo de desperdicios e melhoria
continua do desempenho ambiental.

A companhia conduz suas atividades com responsabilidade socioambiental, buscando prevenir impactos negativos, cumprir
a legislagdo aplicavel, promover o adequado gerenciamento, segregagdo, armazenamento, transporte, tratamento,
reutilizag¢do, reciclagem, logistica reversa e destinagdo ambientalmente adequada de residuos quando aplicavel.

Esse compromisso est alinhado, entre outras normas, a Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei n® 6.938/1981), a Lei de
Crimes Ambientais (Lei n® 9.605/1998), a Politica Nacional de Residuos Solidos (Lei n® 12.305/2010), e as demais normas
ambientais aplicaveis.

Espera-se que todos os Colaboradores contribuam para esse compromisso, adotando praticas responsaveis em suas
atividades, evitando desperdicios, prevenindo impactos e comunicando eventuais riscos, desvios, incidentes ou preocupagdes
por meio dos canais adequados, inclusive pelo Canal da Transparéncia, detalhado no item 15.

10.2.7. Direitos Humanos e Trabalho Infantil

A HPE respeita e promove os direitos humanos em suas operagdes e relacionamentos, em alinhamento com a Declaragéo
Universal dos Direitos Humanos, com os principios da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), com a legislagdo
aplicavel e com os compromissos de trabalho digno, inclusdo, respeito e desenvolvimento sustentavel.

Todos os Colaboradores tém direito a condigdes de trabalho humanas, seguras, saudaveis e respeitosas, livres de
discriminagdo, assédio, exploragdo, violéncia ou qualquer forma de tratamento degradante.

A HPE reconhece o direito a liberdade de associagao e repudia qualquer forma de trabalho infantil, trabalho forgado, trabalho
analogo ao escravo, exploragdo sexual, trafico de pessoas ou outras violagdes de direitos fundamentais, em consondncia com
a Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988, com o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), especialmente
o art. 60, e com as Convengdes n° 138 e n° 182 da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), e demais normas aplicaveis.
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Qualquer suspeita de violagdo de direitos humanos nas atividades da HPE, em sua cadeia de suprimentos ou em suas relagdes
comerciais deve ser imediatamente reportada ao Departamento de Compliance e Privacidade de Dados ou ao Canal da
Transparéncia, detalhado no item 15.

10.2.8. Sindicatos e Liberdade de Associacio

A livre associagdo ¢é direito dos Colaboradores, e a HPE reconhece as entidades sindicais como representantes legitimas das
categorias profissionais, nos termos da legislagdo aplicavel.

E vedada qualquer forma de discriminagdo, retaliagdo, constrangimento ou prejuizo ao Colaborador em razdo do exercicio
regular do direito de associagdo ou participagdo sindical.

As liderangas devem atuar com responsabilidade, dialogo, respeito e equilibrio na conciliagdo dos interesses da empresa e
dos Colaboradores, buscando solugdes adequadas, transparentes e respeitosas para todas as partes envolvidas.

A HPE se mantém a disposi¢do dos Colaboradores e das entidades sindicais para o didlogo e esclarecimentos por meio da
area de Gente e Gestdo ou da Comissdo do Programa de Participagdo nos Resultados (PPR), conforme aplicavel.

Eventuais condutas incompativeis com os principios de respeito, legalidade, liberdade de associagdo e convivéncia
democratica poderdo ser apuradas e sancionadas, conforme a legislagdo e as normas internas aplicaveis.

10.2.9. Cuidados com os Ativos, Patrimdnio e Propriedade Intelectual

Os Colaboradores sdo responsaveis pelo uso adequado, pela conservagio, pela prote¢ao dos ativos colocados sob sua guarda
ou disponibilizados para o exercicio de suas atividades.

Sao considerados ativos da HPE nao apenas bens tangiveis, como instalagdes, veiculos, produtos, ferramentas, equipamentos,
materiais, mobilidrio e recursos financeiros, mas também os bens intangiveis, como informagdes, bancos de dados, sistemas,
midias, marcas, patentes, sofiwares, dominios, logotipos, segredos comerciais, planos de negdcios, metodologias, know-how,
tempo de trabalho e demais recursos da companhia.

Softwares, solugdes, materiais, estudos, relatorios, documentos, melhorias, projetos e demais criagdes intelectuais
desenvolvidas no exercicio das atividades profissionais, por solicitagdo da HPE ou com uso de seus recursos, pertencem a
companhia, observada a legislacdo aplicavel e os instrumentos contratuais vigentes.

A protegdo dos ativos inclui a prevengo contra desperdicio, perda, dano, uso indevido, furto, desvio, abuso, deterioragao,
acesso ndo autorizado ou utilizagdo para fins particulares incompativeis com as atividades profissionais.

A mesma responsabilidade se aplica as areas de uso comum, como banheiros, refeitorios, recep¢ao, copa, estacionamento,
salas de reunido, areas produtivas, administrativas e demais instalagdes da empresa.

As diretrizes e normas de Seguranca Patrimonial devem ser integralmente observadas. Qualquer violagdo ou suspeita de
violagdo deve ser prontamente reportada pelos canais adequados, inclusive ao Departamento de Compliance e Privacidade
de Dados ou ao Canal da Transparéncia, detalhado no item 15.

10.2.10. Presentes, Brindes, Entretenimento, Refei¢oes e Hospitalidades

Os Colaboradores ndo devem prometer, oferecer, entregar, conceder, solicitar ou receber, direta ou indiretamente, presentes,
brindes, entretenimento, refei¢des, hospitalidades, convites, eventos ou outros itens de valor em desacordo com a Politica de
Brindes, Presentes, Entretenimento e Hospitalidades da HPE.

A aceitagdo ou concessdo dessas vantagens somente ¢ permitida nas hipoteses expressamente previstas na politica interna
aplicavel, desde que n3o haja expectativa de retribuicdo, favorecimento indevido, conflito de interesses, influéncia
inadequada em decisdo de negdcio ou risco reputacional para a HPE.

Devem ser observadas, especialmente, as seguintes diretrizes:

(i) Nas interagdes com a Administragdo Publica e Agentes Publicos, o registro e a aprovacio siio obrigatorios,
independentemente do valor, natureza ou recorréncia da vantagem;

(i) Nas relagdes com particulares, o registro e a aprovagdo serdo obrigatorios quando o valor da vantagem exceder
R$ 200,00 (duzentos reais) por ocorréncia, quando houver recorréncia acima dos limites permitidos na politica
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aplicavel ou quando existir qualquer indicativo de risco, como negociagdo em curso, expectativa de
contrapartida, conflito de interesses ou risco reputacional;

(iii) Quando aplicavel, o registro devera ser realizado por meio do Portal JCP, preferencialmente antes da oferta
ou do recebimento;

(iv) Quando o registro prévio nao for possivel, como em refeigdes sem convite prévio ou recebimentos inesperados,
o Colaborador devera realizar o registro no prazo de 5 (cinco) dias tteis, com a devida justificativa e as
evidéncias disponiveis; e,

(v)  E expressamente proibido o recebimento de vantagens de cortesia no endereco residencial do Colaborador ou
em local ndo autorizado pela HPE.

Caso receba alguma vantagem de cortesia em desacordo com a politica interna, o Colaborador devera comunicar
imediatamente o Departamento de Compliance e Privacidade de Dados por meio do Portal JCP, para receber as devidas
orientagdes.

ATENCAOQ! Refeigdes sem convite prévio ou situagdes inesperadas devem ser registradas posteriormente, conforme
previsto na politica interna.

10.2.11. Representacio da Empresa

Somente Colaboradores devidamente autorizados, por escrito e pela algada competente, podem representar a HPE, firmar
compromissos, assinar documentos, assumir obrigagdes ou se manifestar publicamente em nome da companhia.

Essa diretriz se aplica, entre outros, a contatos com imprensa, autoridades publicas, clientes, concessionarios, fornecedores,
parceiros comerciais, entidades de classe, associagdes, sindicatos, instituigdes académicas, redes sociais, eventos, palestras,
entrevistas ou quaisquer terceiros.

Comunicagdes com a imprensa somente podem ser realizadas por pessoas autorizadas pela Presidéncia, com o apoio da area
responsavel pela comunicagao corporativa.

Nenhum Colaborador deve assumir compromissos, prestar declaragdes oficiais ou divulgar posicionamentos institucionais,
utilizar a marca ou falar em nome da HPE sem a devida autorizagao.

Quando houver divida sobre a possibilidade de representar a companhia ou divulgar determinada informagao, o Colaborador

devera buscar orientagdo prévia junto a sua lideranga, a area de Comunicagio, ao Departamento Juridico ou ao Departamento
de Compliance e Privacidade de Dados, conforme aplicavel.

11. PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS E USO DE TECNOLOGIA

Os processos da HPE que envolvam o tratamento de dados pessoais ou de dados pessoais sensiveis devem observar a Lei
Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais ou “LGPD” (Lei 13.709/2018) e os normativos expedidos pela Agéncia Nacional de
Protegdo de Dados (“ANPD”).

Os recursos de tecnologia disponibilizados pela HPE devem ser utilizados de forma consciente, segura, responsavel, ética e
exclusivamente para fins relacionados as atividades profissionais, em conformidade com este Codigo, com a Politica de
Tecnologia da Informagdo, com a Norma de Acesso a Informagdo e com as demais politicas e procedimentos internos
aplicaveis.

E vedado utilizar recursos tecnologicos da HPE para download, copia, armazenamento, criagdo, transmissdo,
compartilhamento ou distribui¢do de contetido ilicitos, ofensivos, discriminatorios, obscenos, fraudulentos, criminosos ou
que violem direitos autorais, licengas de uso, segredos comerciais, propriedade intelectual, legislagdo vigente de prote¢do de
dados pessoais, confidencialidade, seguranga da informagao ou direitos da HPE ou de terceiros.

Também ¢ vedado utilizar os recursos tecnologicos da HPE para fins particulares incompativeis com a atividade profissional,
obtengdo de vantagem indevida, pratica de fraude, assédio, discriminagéo, violagdo de confidencialidade ou qualquer conduta
em desacordo com a legislagdo, com este Codigo e com as politicas internas.

Os Colaboradores devem utilizar apenas sistemas, aplicagdes, plataformas, dispositivos, contas, ferramentas e solugdes
previamente aprovados, disponibilizados ou homologados pela HPE.
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Qualquer Colaborador que receba, identifique ou suspeite da existéncia de contetido inadequado, ilicito, fraudulento,
malicioso ou em desconformidade com este Codigo devera reportar imediatamente o fato a area competente, incluindo,
conforme o caso, a Seguranga da Informagdo, o Departamento de Compliance e Privacidade de Dados ou o Canal da
Transparéncia, detalhado no item 15.

11.1. Redes Sociais, Internet, E-mail e Conteiido Eletronico

A HPE espera que seus Colaboradores respeitem os principios éticos, a legislagéio vigente e as diretrizes internas sempre que
utilizarem redes sociais, chats, internet, e-mails, plataformas de comunicag¢@o e demais meios eletronicos, especialmente no
que se refere a sigilo, confidencialidade, protecdo de dados pessoais, propriedade intelectual, imagem institucional,
concorréncia leal e seguranga da informagao.

Os Colaboradores devem utilizar redes sociais (Facebook, Twitter, Instagram, blogs etc.) e demais meios eletronicos com
responsabilidade, discrigdo e bom senso, deixando claro o carater estritamente pessoal de suas manifestagdes e opinides
quando ndo estiverem formalmente autorizados a falar em nome da HPE.

E proibido:

(i) Divulgar informagdes internas, estratégicas, confidenciais, restritas ou niao publicas da HPE ou de empresas do
grupo, de clientes, fornecedores, parceiros ou terceiros, sem autorizagao;

(i)  Utilizar chats, aplicativos ou meios ndo homologados para comunicagdo profissional sensivel, quando isso
contrariar as diretrizes internas;

(iii) Publicar contetido que associe indevidamente opinides pessoais ao posicionamento institucional da HPE; e,

(iv) Utilizar o nome, marcas, divisdes, produtos ou qualquer referéncia a HPE, as empresas do grupo, as marcas
representadas pela companhia, empresas coligadas ou parceiros comerciais, de forma ndo autorizada,
inadequada ou que possa gerar risco reputacional, juridico, regulatorio ou concorrencial.

As publicagdes de campanhas institucionais, promogdes, agdes comerciais, comunicagdes oficiais e parcerias da HPE, de
suas empresas coligadas, das marcas representadas pela companhia ou de seus parceiros comerciais, quando veiculadas por
canais de terceiros ndo pertencentes as areas responsaveis da HPE, deverdo ser previamente comunicadas ao Departamento
de Marketing e, quando aplicavel, ao Departamento de Compliance e Privacidade de Dados.

A referéncia a experiéncia profissional do Colaborador na HPE em redes profissionais ou meios equivalentes deve observar
sobriedade, veracidade, discrigdo e respeito as diretrizes de confidencialidade, propriedade intelectual, seguranca da
informagao e conflito de interesses.

Ao utilizar e-mail corporativo, os Colaboradores devem zelar pela imagem, seguranga e integridade da HPE, empregando
linguagem compativel com o ambiente profissional e observando a Politica de Uso de E-mail Corporativo, a Politica de
Tecnologia da Informagao, a Norma de Acesso a Informagéo e demais normas internas aplicaveis.

E proibido:

(i)  Utilizar o e-mail corporativo de forma impropria, abusiva, ofensiva, discriminatoria ou incompativel com a
atividade profissional;

(i) Utilizar o e-mail corporativo para fins particulares estranhos ao trabalho, em desacordo com as politicas
internas;

(iii) Configurar e-mail pessoal em dispositivos disponibilizados pela HPE, quando vedado pela politica interna
aplicavel; e,

(iv) Encaminhar arquivos, documentos ou informagdes de propriedade da HPE para e-mails particulares, contas
pessoais, aplicativos ou meios ndo autorizados, salvo mediante autorizagdo formal e justificativa compativel
com as politicas internas.

A HPE podera monitorar, registrar, auditar e acessar, quando necessario, os recursos tecnologicos corporativos, incluindo e-
mails, sistemas, dispositivos, arquivos, registros de acesso e comunicagdes realizadas por meios disponibilizados pela
companhia, para finalidades legitimas de seguranga da informagdo, continuidade operacional, auditoria, compliance,
investigagdo interna, prote¢do de ativos, prevengéo de ilicitos e cumprimento de obrigagdes legais ou regulatorias.

O monitoramento observara a legislacdo aplicavel, as politicas internas, a proporcionalidade, a necessidade, a transparéncia
¢ as regras de prote¢do de dados pessoais. Nao ha expectativa de privacidade absoluta no uso de recursos corporativos da
HPE, sem prejuizo dos direitos assegurados pela legislagdo aplicavel.
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No caso de investigagdes internas ou externas, auditorias, fiscalizagdes ou preservagdo de evidéncias, podera ser emitida
ordem de salvaguarda de contetido eletronico, incluindo mensagens, documentos, registros, arquivos, dispositivos ou outros
elementos digitais. Os Colaboradores deverdo cumprir tais determinagdes, sob pena de aplicagdo de medidas disciplinares,
legais e normativas cabiveis.

11.2. Aplicativos de Mensagem Instantinea

Os Colaboradores devem priorizar o uso do Microsoft Teams como meio oficial de comunicagdo instantanea da HPE, em
conformidade com a Norma de Acesso a Informagao, com a Politica de Uso de Aplicativos de Mensagem Instantinea, com
a Politica de Tecnologia da Informagdo e demais normas internas aplicaveis.

A utilizagdo de outros aplicativos de mensagem instantdnea no contexto profissional, como WhatsApp, Telegram ou
similares, somente sera admitida quando houver necessidade de negocio, observancia das politicas internas e aprovagdo das
algadas competentes, quando exigida.

Grupos e listas de transmissao criados para fins laborais em plataformas autorizadas devem observar, no minimo, as
seguintes diretrizes:

(i)  Contar com ciéncia e acompanhamento do gestor responsavel;

(ii)  Restringir-se a assuntos relacionados as atividades profissionais;

(iii) Observar este Codigo, a Politica de Privacidade e Protegdo de Dados, a Politica de Tecnologia da Informagao
e as demais politicas aplicaveis; e,

(iv) Manter controle adequado de seus participantes, finalidade, acesso e conteido compartilhado, sempre que
aplicavel.

E proibido:

(i)  Utilizar grupos corporativos para assuntos alheios as atividades profissionais, quando incompativeis com sua
finalidade;

(i)  Promover, compartilhar ou retransmitir contetido ofensivo, discriminatério, assedioso, violento, ilicito ou em
desacordo com este Codigo;

(iii) Compartilhar dados pessoais, dados pessoais sensiveis, informagdes estratégicas, segredos de negocio ou
documentos corporativos em canais ndo homologados pela HPE ou sem a devida autorizagao;

(iv) Gravar conversas, realizar capturas de tela ou compartilhar imagens de mensagens sem autorizagdo prévia,
justificativa legitima e observancia da legislagdo e das politicas internas; e,

(v)  Clicar, abrir ou retransmitir links, anexos ou contetidos de origem duvidosa, desconhecida ou suspeita.

Mensagens suspeitas recebidas por aplicativos de comunicagdo devem ser bloqueadas e reportadas pelos canais internos
competentes, quando aplicavel.

11.3. Equipamentos, Dispositivos e Ferramentas de Trabalho

Os equipamentos, dispositivos, sistemas, contas, acessos e demais ferramentas de trabalho disponibilizados pela HPE sdo de
propriedade da empresa e destinam-se ao exercicio das atividades profissionais.

Nos termos da legislagdo aplicavel e das politicas internas, ndo ha expectativa de propriedade particular ou de privacidade
absoluta sobre esses recursos, sem prejuizo da observéncia, pela HPE, dos principios legais aplicaveis a privacidade, protegao
de dados pessoais, finalidade, necessidade, transparéncia e proporcionalidade.

Os Colaboradores sdo responsaveis pela guarda, conservagédo, uso adequado e protegdo desses recursos, devendo observar a
Politica de Tecnologia da Informagdo, a Norma de Acesso a Informacdo, a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoais ¢ as demais normas internas aplicaveis.

E vedado:

(i) Compartilhar credenciais de acesso, senhas ou mecanismos de autenticagao;

(i)  Permitir acesso de terceiros ndo autorizados aos recursos tecnologicos da HPE;

(iii) Instalar softwares, extensdes, aplicagdes, dispositivos ou ferramentas sem autorizagdo da area competente;
(iv)  Alterar configura¢des de hardware, software, seguranga ou rede sem autorizagio;

(v)  Conectar dispositivos néo autorizados no ambiente tecnologico da HPE; e,
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(vi) Utilizar ferramentas ndo homologadas para armazenar, processar, compartilhar ou transmitir informagdes
corporativas.

A HPE podera solicitar, a qualquer tempo e conforme as politicas internas aplicaveis, a entrega, devolugdo, substituigéo,
atualizagdo ou inspegdo de equipamentos e demais ferramentas de trabalho disponibilizados ao Colaborador, que devera
atender prontamente a solicitagdo.

Os Colaboradores devem manter suas credenciais de acesso sob sigilo, observar os requisitos de autenticagdo aplicaveis,
inclusive autenticagdo multifator e criptografia quando exigida, e utilizar os recursos de acesso em conformidade com a
Norma de Acesso a Informagao e demais diretrizes de seguranga da HPE.

11.4. Inteligéncia Artificial

A HPE incentiva o uso responsavel de ferramentas de Inteligéncia Artificial (“IA”) como apoio a produtividade, a inovagéo
e a melhoria de processos, desde que em conformidade com este Cédigo, com a Politica Interna de Uso de Inteligéncia
Artificial, com a Politica de Privacidade e Protegdo de Dados Pessoais, com a Politica de Tecnologia da Informagao, com a
Norma de Acesso a Informagéo e demais normas aplicaveis.

Somente poderdo ser utilizadas, para fins profissionais, as ferramentas de IA oficialmente autorizadas ou homologadas pela
HPE, incluindo a plataforma HPE-IA e outras plataformas aprovadas, quando aplicavel.

E proibido:

(i) Utilizar ferramentas de IA ndo homologadas para fins profissionais;

(ii)  Inserir em plataformas ndo autorizadas dados pessoais, dados pessoais sensiveis, informagdes confidenciais,
estratégicas, juridicas, financeiras, comerciais, técnicas, industriais ou quaisquer informagdes internas da HPE;

(iii)  Utilizar IA de forma discriminatoria, enganosa, ilicita, antiética ou que viole direitos autorais, propriedade
intelectual, privacidade, sigilo, confidencialidade ou direitos de terceiros; e,

(iv) Tomar decisdes automatizadas com impacto financeiro, juridico, regulatorio, trabalhista, comercial ou
operacional sem revisdo humana adequada e sem observancia das politicas internas aplicaveis.

Todo conteudo gerado por IA deve ser criteriosamente validado pelo usuario antes de sua utilizagdo, considerando riscos de
erro, viés, desatualizagdo, alucinagdo, impropriedade, violagdo de direitos, inadequagdo ao contexto ou desconformidade com
normas internas e legais.

Sempre que houver necessidade de uso de plataforma diversa da HPE-IA, devera ser observado o fluxo formal de solicitagdo
e aprovagdo previsto na Politica Interna de Uso de 1A, inclusive com a devida submiss@o ao Comité de 1A, por meio do e-

mail ia.comite@hpeautos.com.br.

Incidentes de seguranga, dividas, vazamentos de informagdes, suspeitas de uso indevido ou falhas relevantes envolvendo IA
devem ser imediatamente reportados por meio do e-mail incidentes@hpeautos.com.br.

11.5. Gestao da Informacgio

Os Colaboradores devem tratar com sigilo, cuidado e responsabilidade todas as informagdes confidenciais, restritas,
estratégicas ou privilegiadas a que tenham acesso em razao de suas atividades profissionais.

E dever de todos conhecer e cumprir as politicas internas e as normas legais relacionadas a coleta, uso, acesso,
armazenamento, prote¢do, compartilhamento, reten¢@o e descarte dessas informagdes.

A divulgagido indevida de informagdes confidenciais ou privilegiadas, inclusive ap6s o encerramento do vinculo com a HPE,
¢é proibida e pode causar graves prejuizos a companhia, além de configurar infragdo ética, contratual e, conforme o caso,
ilicito civil, administrativo ou criminal.

Para fins deste Codigo:

=  Informagdes confidenciais: sio aquelas ndo divulgadas publicamente pela HPE e as quais o Colaborador tem
acesso em razdo das suas atividades profissionais, incluindo informagdes sobre negocios, planos estratégicos,
contratos, negociagdes, alteragdes na gestdo, aspectos operacionais, decisdes estratégicas ou cotidianas,
informagdes financeiras, comerciais, societarias, técnicas, industriais, juridicas, dados de Colaboradores,
clientes, fornecedores, concessionarias, parceiros ¢ demais terceiros; e,
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= Informagdes privilegiadas: sdo informagdes confidenciais ainda ndo conhecidas pelo mercado ou por terceiros
legitimamente interessados, cuja divulgagdo possa influenciar decisdes econdmicas, negociais, concorrenciais,
estratégicas ou, quando aplicavel, a precificagdo de valores mobiliarios.

O sigilo empresarial, industrial, comercial, técnico e de mercado deve ser preservado em todas as circunstancias, inclusive
em conversas informais, reunides, eventos, ambientes publicos, redes sociais, aplicativos de mensagens e comunicagdes
eletronicas.

Havendo suspeita de uso indevido, divulgagdo ndo autorizada, incidente, vazamento ou risco relacionado a essas
informagdes, o Departamento Juridico e o Departamento de Compliance e Privacidade de Dados devem ser imediatamente

comunicados.

Em caso de duvida sobre a natureza da informagdo ou sobre a possibilidade de compartilhamento, o Colaborador deve
consultar previamente o Departamento Juridico ou a area de Compliance e Privacidade de Dados.

12. COMPLIANCE NOS NEGOCIOS

12.1. Exceléncia na Execugiio das Fungdes

A HPE tem compromisso permanente com a qualidade, a seguranga, a conformidade e a exceléncia de seus produtos, servigos,
processos e relacionamentos. Por isso, todos os Colaboradores devem desempenhar suas atividades com diligéncia,
responsabilidade, competéncia técnica, atengdo aos procedimentos aplicaveis e foco na satisfagdo, seguranga e confianca de
clientes e consumidores.

Cada Colaborador deve compreender a importancia de sua atuagdo para a integridade das operagdes da HPE, observando os
padrdes técnicos, operacionais, regulatorios e internos aplicaveis as suas fungdes. A execugdo adequada das atividades ¢
essencial para assegurar a qualidade dos produtos e servigos, a confiabilidade dos registros, a rastreabilidade dos processos,
a seguranga das operagdes e a reputagdo da companhia.

E vedado praticar, permitir ou omitir-se diante de qualquer ato que possa comprometer a qualidade, a seguranga, a
conformidade, a rastreabilidade ou a integridade dos produtos, servigos, registros, processos produtivos, comerciais, técnicos,
logisticos, administrativos ou operacionais da HPE.

Também sdo proibidas quaisquer condutas que envolvam sabotagem, fraude, omissdo intencional, manipulagio, ocultagao
ou alteragdo indevida de informagdes, descumprimento deliberado de procedimentos, falsificagdo de registros, alteragao
indevida de controles, testes, inspecdes, evidéncias, indicadores, laudos ou relatorios, bem como qualquer pratica que possa
induzir a erro a HPE, clientes, consumidores, autoridades, auditores ou demais partes interessadas.

Os Colaboradores devem, especialmente quando envolvidos em atividades de desenvolvimento, produgao, montagem,
inspecdo, armazenamento, logistica, comercializagio, assisténcia técnica, garantia, pés-venda ou atendimento ao cliente,
observar as seguintes diretrizes:

. Conhecer e cumprir os procedimentos de qualidade, seguranga, conformidade, rastreabilidade e controles
internos aplicaveis as suas atividades;

- Seguir os padrdes técnicos, instrugdes operacionais, indicadores e orientagdo emitidas pela HPE;

- Observar as boas praticas de fabricagdo, montagem, inspe¢do, armazenamento, movimentagao, transporte,
seguranga e controle de qualidade;

- Cumprir os protocolos de teste, validagdo, inspegdo, liberagdo, garantia, assisténcia técnica, atendimento ao
cliente e tratamento de ndo conformidades;

= Registrar informagdes de forma completa, precisa, tempestiva, integra e rastreavel;

- Comunicar imediatamente falhas, desvios, incidentes, ndo conformidades, riscos ou suspeitas de irregularidades
identificadas no exercicio de suas fungdes;

= Nao aprovar, ocultar ou dar continuidade a processo, produto, servigo ou registro que apresente indicio de ndo
conformidade relevante, risco a seguranga ou descumprimento de requisito legal, técnico ou interno;

- Cooperar com auditorias, inspeg¢des, apuragdes internas, revisdes de processos e agdes de melhoria continua; e,

. Cumprir integralmente as normas legais, técnicas, ambientais, regulatorias e de saude e seguranca aplicaveis.

Sempre que houver duvida sobre a correta execugdo de uma atividade, sobre a aplicagio de determinado procedimento ou
sobre a existéncia de risco a qualidade, seguranga ou conformidade, o Colaborador devera buscar orientagdo junto a sua
lideranga, as areas técnicas responsaveis ou aos canais institucionais disponiveis.
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12.2. Marketing Responsavel

Toda comunicagdo sobre produtos, servigos, campanhas, promogdes, condigdes comerciais ou posicionamentos institucionais
deve ser verdadeira, clara, objetiva, verificavel e compativel com a legislagdo aplicavel, inclusive normas consumeristas,
concorrenciais, publicitarias, de propriedade intelectual, protegdo de dados e uso de imagem.

E vedada a divulgagdo de informagdes falsas, imprecisas, incompletas, enganosas ou capazes de induzir consumidores,
parceiros, autoridades ou o mercado a erro, inclusive em redes sociais, aplicativos de mensagens, apresentagdes, materiais
comerciais ou comunicagdes informais.

As comunicagdes institucionais, publicitarias, promocionais ou comerciais envolvendo a HPE, suas marcas, produtos,
servigos, campanhas, condigdes comerciais ou posicionamentos oficiais devem ser realizadas somente pelas areas
competentes e por Colaboradores devidamente autorizados, observadas as al¢adas internas, as diretrizes do Departamento de
Marketing e as politicas aplicaveis.

Os Colaboradores ndo devem anunciar, divulgar, prometer ou confirmar informagdes sobre produtos, servigos, campanhas,
promogdes, precos, condigdes comerciais, disponibilidade, garantias ou posicionamentos institucionais sem autorizagao
prévia ou fora dos materiais, orientagdes e canais oficialmente aprovados pela HPE.

12.3. Conflito de Interesses

Conflito de interesses ocorre quando interesses pessoais, familiares, financeiros, politicos, afetivos, societarios ou
profissionais possam influenciar, ou aparentar influenciar, a imparcialidade, a independéncia, a objetividade ou o adequado
cumprimento de obrigagdes do Colaborador perante a HPE, inclusive nos termos da Lei de Conflito de Interesses (Lei n°
12.813/2013), quando aplicavel.

Também pode haver conflito quando o Colaborador, seus familiares, terceiros relacionados ou empresas nas quais possuam
participagdo ou interesse econémico tenham interesses que possam interferir, ou parecer interferir, em decisdes corporativas,
contratagdes, negociagdes, aprovagdes, recomendagdes, avaliagdes, fiscalizagdes ou no relacionamento com clientes,
fornecedores, concessionarios, parceiros comerciais, concorrentes, agentes piiblicos ou demais partes interessadas.

O Colaborador deve evitar qualquer situagdo que possa comprometer sua objetividade, afetar o melhor interesse da HPE ou
expor a companhia a riscos reputacionais, legais, concorrenciais, regulatorios ou de integridade. Sempre que houver davida,
o Colaborador ndo deve prosseguir com a conduta sem antes consultar o Departamento de Compliance e Privacidade de
Dados.

A existéncia de um conflito de interesses, por si sO, ndo caracteriza necessariamente uma irregularidade. No entanto, a
omissdo, a ndo declaragdo ou a condugio da situagdo sem avaliagdo e controles adequados podera configurar violagdo a este
Codigo e sujeitar o Colaborador as medidas disciplinares cabiveis.

Sao exemplos de situagdes que podem caracterizar conflito de interesses, sem se limitar a:

= Envolver-se em atividades que concorram ou possam concorrer com os interesses da HPE;
=  Permitir que interesses pessoais, familiares, financeiros ou de terceiros interfiram em decisdes corporativas;
= Utilizar informagdes, propriedades, ativos, recursos, oportunidades de negocio ou tempo de trabalho da HPE em
beneficio proprio ou de terceiros;
= Manter relagéo de subordinagéo profissional hierarquica direta ou indireta com familiar ou pessoa com quem
tenha um relacionamento intimo;
= Exercer atividade profissional paralela que afete o desempenho, a disponibilidade, a imparcialidade, a
independéncia ou a reputagio do Colaborador ou da HPE;
. Comercializar mercadorias ou servigos nas dependéncias da empresa, ou por meio de canais corporativos, sem
autorizagao;
. Obter beneficio pessoal, financeiro ou comercial ou vantagem indevida em razdo de relacionamento com
fornecedor, cliente, concorrente, concessionario, parceiro comercial, terceiro ou agente publico;
. Participar, influenciar ou aprovar contratagdo, avaliagdo, pagamento, renova¢do contratual ou negociagdo
envolvendo familiar, empresa propria ou empresa na qual possua interesse econémico;
= Manter vinculo relevante com agente publico, ex-agente publico, pessoa politicamente exposta ou pessoa com
influéncia regulatoria, fiscal, aduaneira ou licitatoria, sem a devida comunicagao e avaliagdo prévia; e,
- Receber, oferecer, solicitar ou aceitar brindes, presentes, hospitalidades, descontos, cortesias ou outros
beneficios que possam influenciar, ou aparentar influenciar, decisdes de negécio.
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Situagdes reais, potenciais ou aparentes de conflito de interesses deveréio ser comunicadas ao Departamento de Compliance
e Privacidade de Dados ou ao Canal da Transparéncia, detalhado no item 15, para avaliagdo e defini¢do das medidas
proporcionais de mitigagdo, quando cabiveis.

Ter um conflito de interesses ndo declarado ndo constitui, necessariamente, ato ilicito por si s6, mas deixar de comunica-lo
podera caracterizar uma ag¢do de ma fé e infragdo a este Codigo e podera sujeitar o Colaborador as medidas disciplinares
cabiveis, inclusive desligamento, conforme a gravidade do caso.

12.4. Relacionamento com Clientes

A HPE atende seus clientes com respeito, transparéncia, boa-fé, objetividade, seguranga e sem discriminagdo de qualquer
natureza. No entanto, a companhia, reserva-se o direito de recusar, revisar ou encerrar relagdes comerciais que apresentem
riscos legais, reputacionais, regulatorios, financeiros, concorrenciais, de integridade ou de compliance, sempre em
conformidade com a legislagdo aplicavel e com suas politicas internas.

Clientes poderao ser submetidos a verificagdes prévias ou periddicas de integridade e compliance, incluindo due diligence,
conforme o perfil de risco, a natureza da relagdo comercial, a legislagdo aplicavel e as politicas internas da HPE.

Os Colaboradores devem prestar aos clientes informagdes claras, corretas, verdadeiras, completas e compativeis com os
dados técnicos, comerciais, financeiros, regulatorios, de seguranga e qualidade aplicaveis aos produtos e servigos da HPE.

E vedado qualquer favorecimento indevido. Clientes devem ser atendidos, avaliados e tratados de forma transparente, justa,
objetiva, isondmica e no melhor interesse da HPE, sem discriminagao, conflito de interesses, promessa indevida, manipulagao
de informagdes ou concessao irregular de beneficios.

A relagdo com clientes compreende todas as etapas do relacionamento comercial, incluindo prospecgdo, negociagdo, venda,
entrega, pos-venda, assisténcia técnica, garantias, campanhas de recall, atendimento e prestagdo de servigos. Todos os
compromissos assumidos deverdo ser cumpridos conforme acordo entre as partes e nos termos da legislagdo aplicavel.

E terminantemente proibido ao Colaborador, bem como a seus familiares, oferecer, solicitar, prometer, conceder ou receber,
direta ou indiretamente, em nome proprio, de terceiros ou de qualquer das empresas da HPE, qualquer vantagem indevida
junto a clientes. Isso inclui propinas, comissdes, favores, abatimentos, brindes, presentes, hospitalidades, descontos pessoais,
cortesias, condigdes comerciais indevidas ou quaisquer outros beneficios que possam caracterizar favorecimento, conflito de
interesses ou expectativa de retribuigdo. Essas interagdes devem observar, obrigatoriamente, a Politica de Brindes, Presentes,
Entretenimento e Hospitalidades da HPE.

Abatimentos de pregos, condigdes comerciais diferenciadas, concessdes excepcionais ou flexibilizagdes comerciais somente
poderdo ocorrer quando formalmente justificados, compativeis com a legislagdo, com este Codigo, com as politicas internas,
com critérios objetivos e previamente aprovados pela algada competente.

12.5. Relacionamento com Concessionarios e Parceiros Comerciais

Os Colaboradores devem manter conduta ética, imparcial, profissional e transparente no relacionamento com a rede de
Concessionarios e Parceiros Comerciais, sempre em conformidade com os processos, politicas e diretrizes da HPE.

O dever de integridade também se aplica as situagdes em que o Colaborador ou seus familiares mantenham relagdo de
consumo, negociagdo ou interesse particular com Concessionarios ou Parceiros Comerciais.

E vedado exigir, solicitar, induzir ou aceitar qualquer vantagem, beneficio, condigao diferenciada, favorecimento ou troca de
favores em razdo do vinculo profissional com a HPE.

Também ndo é permitido receber vantagem direta ou indireta que seja mais benéfica do que as condigdes normalmente
oferecidas ao consumidor em geral, salvo quando expressamente prevista em programa institucional formalmente aprovado
pela HPE e observados seus termos.

Essa diretriz aplica-se também a beneficios concedidos a familiares ou terceiros indicados pelo Colaborador, incluindo
descontos fora do padrdo de mercado, acessorios, upgrades, servigos, brindes, cortesias, condigdes comerciais diferenciadas
ou quaisquer vantagens que possam caracterizar favorecimento indevido, conflito de interesses ou aparéncia de
irregularidade.

Qualquer vantagem ou beneficio que ultrapasse as condi¢des previstas na Politica de Brindes, Presentes, Entretenimento e
Hospitalidades da HPE deve ser expressamente recusado, ¢ o Colaborador deve comunicar a situagdo ao Departamento de
Compliance e Privacidade de Dados.
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ATENCAO! Acessorios, upgrades, servigos, descontos fora do padrdo de mercado ou itens oferecidos gratuitamente
podem caracterizar vantagem indevida.

12.6. Relacionamento com Terceiros

A HPE tem o compromisso de atuar de forma legal, transparente, ética e responsavel no relacionamento com terceiros,
incluindo fornecedores, despachantes, consultorias, representantes, prestadores de servigo e demais pessoas ou empresas que
atuem em sua cadeia de negocios.

A selegdo, contratagdo, avaliagdo e gestdo de terceiros devem observar critérios objetivos, técnicos, econdmicos,
reputacionais, ambientais, trabalhistas, concorrenciais, de seguranga, privacidade, prote¢do de dados e integridade, sempre
no melhor interesse da HPE, sem favorecimento indevido, direcionamento irregular ou conflito de interesses.

E vedado qualquer direcionamento irregular, discriminago injustificada, favorecimento indevido, conflito de interesses nio
declarado, manipulagdo de processo de contratagdo, fracionamento indevido, ocultagdo de informagdes relevantes ou
concessdo de vantagem indevida no relacionamento com terceiros.

E terminantemente proibido ao Colaborador, bem como a seus familiares, oferecer, solicitar, prometer, conceder ou receber,
direta ou indiretamente, em nome proprio, de terceiros ou de qualquer das empresas da HPE, qualquer vantagem indevida
junto a terceiros, fornecedores, prestadores de servigo, consultores, despachantes, parceiros comerciais, concessionarios ou
quaisquer pessoas relacionadas a cadeia de negocios da HPE. Isso inclui propinas, comissdes, favores, abatimentos, brindes,
presentes, hospitalidades, descontos pessoais, cortesias, oportunidades comerciais ou quaisquer outros beneficios que possam
caracterizar favorecimento, conflito de interesses ou expectativa de retribuido. Essas interagdes devem observar,
obrigatoriamente, a Politica de Brindes, Presentes, Entretenimento e Hospitalidades da HPE.

Abatimentos de precos, descontos, bonificagdes, condigdes comerciais diferenciadas ou concessdes excepcionais somente
poderdo ser aceitos quanto forem legitimos, formalmente justificados, compativeis com praticas de mercado, devidamente
documentados, nio representarem descumprimento legal, infracdo a este Codigo, conflito de interesses ou violagdo as
politicas e procedimentos da HPE, e desde que aprovados pela algada competente, quando aplicavel.

A HPE ndo admite relagao comercial com terceiros que:

(i) Estejam envolvidos em corrupgdo, suborno, fraude, lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo,
concorréncia desleal, falsificagdo documental ou outras praticas ilicitas;

(i) Utilizem matéria-prima proveniente de desmatamento ilegal, pratiquem degradacdo ambiental relevante ou
descumpram normas ambientais aplicaveis;

(iii) Violem direitos humanos, utilizem trabalho infantil, trabalho forgado, trabalho andlogo ao escravo, trafico de
pessoas ou outras formas de exploragdo ilicita; ou,

(iv) Deixem de atender aos critérios minimos de integridade, compliance, seguranga, satide ocupacional, protecao
de dados, seguranga da informagdo ou demais exigéncias legais, contratuais e internas aplicaveis.

A HPE podera recusar, suspender, revisar ou encerrar qualquer relagdo comercial com terceiros quando houver
descumprimento de obrigagdes legais, contratuais, éticas ou de integridade, ou quando forem identificados riscos relevantes
a companhia, suas marcas, Colaboradores, clientes, parceiros ou reputagao.

12.7. Relacionamento com Concorrentes

A HPE pauta sua atuagdo no mercado pela integridade, legalidade, transparéncia e respeito a livre concorréncia. O
relacionamento com concorrentes deve observar estritamente a Lei de Defesa da Concorréncia (Lei n° 12.529/2011) e demais
normas aplicaveis, sendo vedadas praticas anticoncorrenciais, incluindo cartel, troca indevida de informagdes
concorrencialmente sensiveis, manipulagdo de licitagdes, divisio de mercado ou qualquer conduta que possa restringir,
falsear ou prejudicar a concorréncia.

E vedado qualquer acordo, entendimento, combinacdo, alinhamento, ajuste ou troca de informagdes, formal ou informal,
explicito ou implicito, com concorrentes que tenha por objeto ou efeito restringir a concorréncia, manipular o mercado ou
gerar vantagem indevida. Essa vedag@o inclui, entre outras praticas, fixagdo ou combinagio de pregos, descontos, margens
ou condigdes comerciais; divisdo de clientes, territorios ou mercados; limitagdo de produgdo, estoques ou capacidade;
alinhamento de estratégias comerciais; boicotes; manipulagdo de licitagdes; ou troca de informagdes estratégicas ndo
publicas.
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Os Colaboradores devem observar, especialmente, as seguintes diretrizes:

= Obter informagdes concorrenciais somente por meios licitos, legitimos, éticos e publicamente disponiveis ou
autorizados;

= Nao discutir, solicitar, receber, fornecer ou trocar com concorrentes informagdes sensiveis, tais como pregos,
margens, custos, descontos, clientes, territorios, volumes, estoques, capacidade produtiva, estratégias
comerciais, planos de negdcio, participagdo em licitagdes, condi¢des de fornecimento ou politicas comerciais;

=  Respeitar os direitos de propriedade intelectual, os segredos comerciais e a confidencialidade de informagdes de
concorrentes € demais terceiros;

= Naio fazer comentarios sobre produtos, servigos ou praticas de concorrentes que sejam falsos, imprecisos, ndo
comprovados ou obtidos por meios indevidos;

= Nao participar de reunides, foruns, associagdes, grupos de discussdo, aplicativos de mensagens ou quaisquer
ambientes em que sejam tratados temas concorrencialmente sensiveis de forma inadequada; e,

= Caso se depare com situagdo impropria, retirar-se imediatamente, registrar sua obje¢do quando cabivel e
comunicar o fato ao Departamento de Compliance e Privacidade de Dados ou ao Canal da Transparéncia,
detalhado no item 15.

O QUE E A LEI ANTITRUSTE?

A legislagdo antitruste ou de defesa da concorréncia tem por objetivo prevenir e punir praticas que possam prejudicar a
livre concorréncia, como cartel, combinagao de pregos, divisao de mercado, restrigdo artificial de oferta, abuso do poder
econdmico ou manipulagdo de licitagdes.

Potenciais violagdes as leis antitrustes devem ser reportadas imediatamente ao Departamento de Compliance e Privacidade
de Dados ou no Canal da Transparéncia, detalhado no item 15. A¢des anticoncorrenciais podem resultar em penalidades
legais graves para a HPE e responsabilidade administrativa, civil e criminal dos envolvidos, conforme aplicavel.

12.8. Relacionamento com o Governo, Agentes e Orgios Publicos

A HPE pauta seu relacionamento com a Administragdo Publica, agentes publicos, estatais e organismos internacionais pela
transparéncia, legalidade, ética e integridade. A companhia adota tolerancia zero a qualquer forma de corrupgao, suborno,
fraude, favorecimento indevido ou obtengdo de vantagem indevida, cooperando, nos termos da lei, com as demandas de
orgaos de supervisao, fiscalizagdo e controle.

Toda interagdo com o Poder Publico deve ter finalidade legitima, ser conduzida de forma institucional, transparente,
documentada, observando estritamente as legislagdes anticorrupgdo, licitatorias, concorrenciais, tributdrias, aduaneiras,
regulatorias e de conflito de interesses. Diante de qualquer divida, risco ou suspeita de irregularidade, os Colaboradores
devem consultar e reportar imediatamente o fato ao Departamento de Compliance e Privacidade de Dados e, quando aplicavel,
ao Departamento Juridico.

E terminantemente proibido prometer, oferecer, conceder, solicitar, autorizar ou receber, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem indevida no relacionamento com a Administragdo Publica ou com Agentes Publicos. Também € vedada a utilizagao
de terceiros, intermediarios, consultores, despachantes ou parceiros comerciais para viabilizar, ocultar ou dissimular qualquer
pratica indevida.

Situagdes que envolvam brindes, presentes, entretenimento, refeigdes, hospitalidades, eventos, viagens, descontos, cortesias,
doagdes, patrocinios ou quaisquer outros itens de valor, quando relacionados & Administragdo Publica ou agentes publicos,
deverdo observar obrigatoriamente a Politica de Brindes, Presentes, Entretenimento e Hospitalidades da HPE, sendo exigidos
registro e aprovagao prévios, independentemente do valor, nos termos da politica interna aplicavel.

O QUE E CORRUPCAQ?

A HPE ¢ contra qualquer ato de corrupgdo. Corrupgdo ¢ oferecer, prometer, dar, solicitar ou receber, direta ou
indiretamente, qualquer vantagem indevida com o objetivo de influenciar decisdo, obter favorecimento improprio ou
direcionar conduta em beneficio proprio, de terceiros ou da HPE. A simples promessa, ainda que sem entrega efetiva da
vantagem, também pode caracterizar irregularidade.

Vantagens Indevidas podem assumir diferentes formas, incluindo pagamentos em dinheiro, refeigdes, entretenimento,
hospedagens, viagens, oportunidades de emprego, itens de luxo, descontos, cortesias, doagdes, patrocinios ou qualquer
outro beneficio capaz de influenciar, ou aparentar influenciar, uma decisao.
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A HPE e seus socios proibem veementemente atos de corrupgdo, evasdo fiscal, sonegagdo, fraude, extorsdo, suborno,
contrabando, lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo, concorréncia desleal, falsificagdo de documentos, obstru¢ao
de fiscalizagdo ou associagdo a grupos criminosos.

12.9. Relacionamento com a Comunidade

A HPE busca gerar valor de forma sustentavel, contribuindo ndo apenas para seus negocios, mas também para as comunidades
onde atua.

A companhia entende que seu crescimento deve estar alinhado a sustentabilidade econdmica, ambiental e social, contribuindo
para o desenvolvimento local, a prote¢do do meio ambiente, a valorizagdo das pessoas e o fortalecimento de relagdes
responsaveis com a comunidade.

Nesse contexto, a HPE:

=  Busca resultados financeiros sustentaveis, que assegurem a continuidade, a rentabilidade e a perenidade do
negocio;

=  Desenvolve e apoia iniciativas voltadas a preserva¢do ambiental, ao uso responsavel de recursos e a reducdo de
impactos negativos;

= Incentiva agdes que promovam educagdo, qualificagdo, desenvolvimento profissional, inclusdo e geragdo de
oportunidades nas localidades em que atua; e,

= Incentiva a participagdo responsavel em agdes institucionais voltadas a sustentabilidade, ao voluntariado, a
inclusdo e ao apoio as comunidades onde atua.

A HPE espera que os Colaboradores atuem de acordo com os objetivos de sustentabilidade estabelecidos, aderindo aos
programas, projetos e campanhas institucionais aplicaveis e respeitando as diretrizes internas, a legislagdo vigente ¢ os
principios de ética, integridade e responsabilidade socioambiental.

12.10. Parcerias e Investimentos

A realizagdo de parcerias, investimentos, associagdes, aquisigdes, venda de ativos e novos negocios deve ser compativel com
os valores e as diretrizes legais, éticas, estratégicas e empresariais da HPE.

Essas operagdes devem observar as normas internas, as algadas de aprovagdo aplicaveis, a analise das areas responsaveis e,
quando necessario, verificagdo prévia de integridade e compliance, incluindo due diligence.

Somente Colaboradores devidamente autorizados e em conformidade com as algadas internas aplicaveis poderdo negociar,
aprovar, assumir compromissos ou formalizar operagdes dessa natureza em nome da HPE.

12.11. Doagdes e Patrocinios

Doagdes e patrocinios devem estar alinhados aos valores, as diretrizes de responsabilidade social e aos objetivos institucionais
da HPE, podendo apoiar iniciativas esportivas, culturais, educacionais, filantropicas, sociais, ambientais ou artisticas, desde
que tenham finalidade legitima e estejam em conformidade com as politicas internas.

Em razdo dos riscos inerentes a essas operagdes, doagdes e patrocinios deverdo ser precedidas de verificagio prévia de
compliance, incluindo due diligence, quando aplicavel, bem como de aprovagdo formal pelas algadas competentes. Essas
operagdes também deverdo observar a Politica Anticorrupgdo, Antissuborno, Preveng¢do a Lavagem de Dinheiro e
Financiamento ao Terrorismo da HPE e as demais politicas internas aplicaveis.

Todas as doagdes e patrocinios deverdo ser devidamente justificados, documentados, aprovados e registrados contabilmente
de forma integra, precisa e transparente, com identificagdo clara do beneficio, finalidade, valor, forma de execugdo e
evidéncias de destinagdo ou realizagdo, quando aplicavel.

E proibido utilizar doagdes ou patrocinios para mascarar vantagem indevida, influenciar decisio, obter favorecimento
improprio, contornar regras de brindes e hospitalidades, beneficiar agentes publicos, partidos politicos, candidatos, familiares
ou terceiros de forma ilicita, antiética ou em conflito com os interesses da HPE.

Qualquer Colaborador que seja abordado por entidades ou pessoas interessadas em oferecer, solicitar ou intermediar doagdes
ou patrocinios em nome da HPE deve direcionar a demanda ao Departamento de Compliance e Privacidade de Dados, por
meio do Portal JCP, abstendo-se de assumir compromissos, prometer apoio, realizar pagamentos ou autorizar qualquer
iniciativa sem a aprovagio formal aplicavel.
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12.12.  Contribuicio Politica

E proibido realizar doagdes, contribuicdes ou apoios politico-partidarios por pessoa juridica em nome da HPE ou com
utilizagdo de recursos, bens, marcas, sistemas, instalagdes, veiculos, canais de comunicagdo ou qualquer outro ativo da
companhia, em desacordo com a legislagdo aplicavel e com as politicas internas.

A HPE reconhece o direito de participagdo politica individual de seus Colaboradores, desde que exercido em carater
estritamente pessoal, fora do horario de trabalho, sem utiliza¢do de recursos da companhia e sem qualquer associagio indevida
com a HPE, suas marcas, empresas do grupo, administradores ou demais Colaboradores.

E vedado utilizar o nome, logotipos, marcas, uniformes, veiculos, instalagdes, sistemas, e-mails corporativos, redes sociais
corporativas ou quaisquer sinais distintivos da HPE para promover candidato, partido, movimento, campanha ou posi¢ao
politica, bem como criar a impressdo de que a companhia apoia, financia ou endossa determinada iniciativa politico-
partidéria.

Também ¢ proibida qualquer espécie de propaganda politico-partidaria nas dependéncias, veiculos, sistemas, canais de
comunicagdo, eventos ou bens de quaisquer empresas do grupo HPE.

12.13.  Vedacio a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo

A HPE observa rigorosamente as leis ¢ normas que proibem a lavagem de dinheiro, o financiamento do terrorismo, a
ocultagdo de bens, direitos e valores e a utilizagdo de suas operagdes para finalidades ilegais ou ilegitimas.

Esse compromisso observa, especialmente, a Lei de Prevengdo a Lavagem de Dinheiro (Lei n® 9.613/1998), as Resolugdes e
Normas do Conselho de Controle de Atividades Financeiras (“COAF”), a Lei Antiterrorismo (Lei n® 13.260/2016), a Lei n®
13.810/2019, relativa ao cumprimento de sangdes impostas por resolugdes do Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas, e
a Politica Anticorrupgdo, Antissuborno, Prevengdo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo da HPE.

O que é lavagem de dinheiro?

Consiste em ocultar, dissimular ou dar aparéncia de licitude a recursos, bens ou valores provenientes, direta ou indiretamente,
de atividade ilegal.

Os Colaboradores devem adotar medidas efetivas para prevenir, identificar ¢ comunicar situagdes que possam
caracterizar lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo, fraude, ocultagdo de bens, direitos e valores ou ocultagdo
de beneficiario final. Para tanto, devem observar rigorosamente os controles internos, que contemplam:

L] Identificacdo e qualificacdo: Identificar corretamente clientes, fornecedores, parceiros, pagadores,
representantes e, especialmente, beneficiarios finais;

. Registro de operagdes: Manter o registro adequado de todas as operagdes, incluindo forma de pagamento,
origem dos recursos e documentos de suporte;

. Diligéncia refor¢ada: Aplicar andlise rigorosa em operagdes de maior risco, especialmente envolvendo

pagamentos em espécie, terceiros, Pessoas Expostas Politicamente (“PEPs”), estruturas societarias complexas,
jurisdi¢des de maior risco, listas restritivas ou midias negativas relevantes; e,

. Conservacio documental: Guardar registros e documentos pelos prazos legais, regulatorios e normativos
aplicaveis.

Devem ser considerados, entre outros, sinais de alerta que exigem analise adicional:

. Pagamentos em espécie incompativeis com o perfil do cliente, fornecedor, terceiro ou parceiro, ou fracionamento
de valores;

L] Utilizagdo de terceiros, intermedidrios, procuradores, contas diversas ou beneficiarios ndo relacionados a
transacdo sem justificativa legitima;

- Resisténcia ou recusa em fornecer informagdes cadastrais, identificagdo de beneficiario final ou comprovagao
de origem dos recursos;

L] Apresentagdo de documentos falsos, inconsistentes, incompletos ou adulterados;

- Urgéncia injustificada para concluir operagdes ou desisténcia apds solicitagdo de informagdes adicionais;

L] Operagdes envolvendo PEPs, familiares, assessores, intermediarios ou pessoas relacionadas sem justificativa
adequada;
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. Envolvimento de contrapartes em jurisdigdes de alto risco, listas restritivas, sangdes ou midias negativas
relevantes, incluindo corrupgao, crimes ambientais, fraude, lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo
ou outros ilicitos; e,

. Outras operagdes, pagamentos ou transagdes que, por suas caracteristicas, valores, forma de pagamento, partes
envolvidas, auséncia de justificativa econdmica ou inconsisténcia com o perfil do cliente, fornecedor, terceiro
ou parceiro, possam indicar suspeita de lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo, fraude ou ocultagdo
de beneficiario final.

A identificagdo de um sinal de alerta ndo confirma, por si s, a ocorréncia de ilicitude, mas exige analise e providéncias
adequadas. Qualquer suspeita de lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo, fraude, ocultagdo de beneficidrio final
ou operagdo envolvendo pessoas, entidades ou paises sujeitos a sangdes deve ser comunicada imediatamente ao Departamento
de Compliance e Privacidade de Dados ou ao Canal da Transparéncia, detalhado no item 15.

A HPE cumprira o dever de comunicagdo ao COAF e/ou as autoridades competentes sempre que a analise técnica assim
exigir, nos termos da legislagdo e regulamentagao aplicaveis.

12.14.  Registros de Negocios

Os livros, registros, demonstragdes, documentos, notas fiscais, contratos, propostas, aprovagdes, ordens de compra,
comprovantes, relatorios, e-mails, arquivos eletronicos e demais evidéncias da HPE devem refletir, com exatiddo, integridade,
completude, clareza e tempestividade, todas as transagdes, operagdes e eventos financeiros, contabeis, fiscais, comerciais,
operacionais e técnicos da companhia.

E vedado criar, manter, autorizar, aprovar ou tolerar registros falsos, paralelos, incompletos, imprecisos, artificiais ou
enganosos, bem como omitir informagdes relevantes, alterar indevidamente documentos, classificar incorretamente
transagdes, despesas, receitas, ativos ou passivos, ou registrar operagdes sem suporte documental adequado.

As demonstragdes financeiras e demais registros corporativos devem ser elaborados em conformidade com a legislagao
aplicavel, os principios contabeis, os controles internos, as politicas da HPE e as boas praticas de governanga, representando
de forma fidedigna sua situagdo patrimonial, financeira, operacional e seus resultados.

Os registros, inclusive documentos fisicos, arquivos eletronicos, e-mails e demais evidéncias, devem ser mantidos, retidos e
descartados em conformidade com os requisitos legais, regulatorios, contratuais e internos aplicaveis, bem como com
eventuais notificagdes de retencao legal (hold notices).

Naio devera ser aprovado, solicitado, autorizado ou efetuado qualquer pagamento com a intengdo, ciéncia ou suspeita de que,
no todo ou em parte, seja utilizado para finalidade diversa daquela descrita no documento comprobatorio ou incompativel
com a legislag@o, este Codigo, as politicas internas ou os interesses legitimos da HPE.

Essa diretriz deve ser observada em alinhamento com os controles internos e com as boas praticas de governanga,
rastreabilidade e integridade de registros, inclusive aquelas associadas a Sarbanes-Oxley, quando aplicavel.

Colaboradores que identifiquem incorre¢des, falhas de controle interno, inconsisténcias contabeis, irregularidades

documentais, pagamentos suspeitos ou riscos associados aos registros de negocios devem comunicar imediatamente o fato
ao Departamento de Compliance e Privacidade de Dados ou realizar relato no Canal da Transparéncia, detalhado no item 15.

13. ACOMPANHAMENTO DE OCUPANTES DE CARGOS SENSIVEIS

Consideram-se cargos sensiveis aqueles cujas atribui¢des, nivel de acesso, poder de decisdo ou responsabilidade operacional
possam impactar a conformidade, confiabilidade e a seguranga exigidas pela HPE, especialmente em temas relacionados a
seguranga da cadeia logistica, integridade documental, obrigagdes tributarias e aduaneiras, protecio de ativos, controles
internos, seguranga da informagao e conformidade com o Programa OEA, em observancia as diretrizes aplicaveis da Receita
Federal do Brasil.

Com o objetivo de preservar a empresa, fortalecer seus controles internos e mitigar riscos regulatorios, operacionais e
reputacionais, os ocupantes de cargos sensiveis estardo sujeitos a medidas proporcionais de acompanhamento, monitoramento
e verificagdo, sempre em conformidade com a legislagdo aplicavel, com as politicas internas da HPE e com os principios da
necessidade, proporcionalidade, confidencialidade e respeito aos direitos dos Colaboradores.
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Os ocupantes de cargos sensiveis deverdo observar especial diligéncia no exercicio de suas fungdes, em especial quanto a
confidencialidade de informagdes acessadas, integridade e veracidade dos registros, protegdo da cadeia logistica
internacional, preveng¢do de favorecimentos indevidos, uso adequado de credenciais e acessos restritos, bem como
cumprimento das normas internas, legais e regulatérias aplicaveis.

Sem prejuizo de outras medidas administrativas ou disciplinares previstas nas politicas da HPE, poderdo ser aplicadas,
conforme a gravidade da conduta, a reiteragdo, o dano potencial ou efetivo, a intencionalidade e as circunstancias do caso
concreto, penalidades que incluam adverténcia verbal, adverténcia escrita, suspenséo e desligamento, observada a legislagao
aplicavel e os procedimentos internos da companhia.

A classifica¢@o de criticidade e os exemplos de condutas passiveis de sangdo possuem carater meramente orientativo e
exemplificativo, ndo limitando a avaliagdo de outras situagdes que possam representar risco 8 HPE, ao Programa OEA,
a cadeia logistica internacional ou a conformidade legal e regulatoria. Poderdo ser consideradas, entre outras, as
seguintes condutas:

@)
(i)
(i)
(iv)
)

o)

(vii)

(viii)

Falhas decorrentes de descumprimento de procedimento critico;

Pratica, tentativa ou inten¢@o de favorecimento indevido;

Reincidéncia em infragdes ou descumprimentos anteriores registrados;

Compartilhamento indevido de informagdes, documentos, credenciais ou acessos restritos;

Exposicdo, uso inadequado ou divulgagdo ndo autorizada de dados, documentos ou informagdes relacionadas a
cadeia logistica internacional;

Violagdo de direitos de propriedade industrial, intelectual, informacional ou de seguranga;

Omissdo, alteragdo, falsificacdo ou registro inadequado de informagdes relevantes para controles internos,
processos aduaneiros, tributarios, logisticos ou regulatorios; e,

Condutas que comprometam a confiabilidade, rastreabilidade, seguranga ou integridade dos processos sob
responsabilidade da HPE.

A apuragdo de eventuais falhas, desvios ou irregularidades, bem como a defini¢do das medidas cabiveis, observara os
procedimentos internos da HPE, assegurando a avaliagdo adequada dos fatos e das evidéncias disponiveis. Conforme a
natureza e a criticidade do caso, a andlise podera contar com a participagdo conjunta de areas como Gente e Gestdo,
Compliance e Privacidade de Dados, Juridico, Importagdo e Exportagdo e a gestdo responsavel.

14.

COMITE DE ETICA

A HPE conta com um Comité de Integridade e Conduta Etica, denominado “Comité de Etica”, instancia permanente de apoio
a integridade corporativa e a adequada aplicagdo dos principios, valores e diretrizes estabelecidos neste Codigo.

O Comité de Etica exerce papel relevante na consolidagio do ambiente de integridade da companhia, atuando na apreciagdo
de temas relacionados a ética, conduta, integridade corporativa, conflitos éticos, conflitos de interesses, violagdes as politicas
internas e demais situagdes que demandem avaliagdo, orientagdo ou deliberagdo no ambito do Programa de Integridade.

O Comité de Etica atua como instancia consultiva e deliberativa em matérias relacionadas a sua competéncia, com o apoio
do Departamento de Compliance e Privacidade de Dados e da area de Gente e Gestdo, podendo contar, quando necessario,
com a participagdo ou manifestagdo de outras areas da companhia, conforme a natureza, complexidade ou criticidade do tema

analisado.

Sua composi¢ao, funcionamento, periodicidade de reunides, responsabilidades e demais atribuigdes especificas observarao
o respectivo regimento interno.

Cabe ao Comité de Etica, entre outras atribuigdes previstas em seu regimento interno:

Avaliar periodicamente a atualidade e a pertinéncia deste Codigo, conforme proposto pelo Departamento de
Compliance e Privacidade de Dados;

Apreciar casos de possivel violagao a este Codigo, as politicas internas ou aos principios de integridade da HPE,
juntamente com o Departamento de Compliance e Privacidade de Dados;

Avaliar, quando aplicavel, medidas corretivas, disciplinares ou de aprimoramento de controles, observados os
procedimentos internos e a legislagdo vigente;

Responder, orientar ou encaminhar duvidas de Colaboradores e Terceiros relacionadas a ética, integridade,
conduta e conflito de interesses;
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= Recomendar solugdes eficazes, proporcionais ¢ tempestivas para conflitos éticos ou situagdes que possam
comprometer a integridade corporativa; e,
= Contribuir para o fortalecimento continuo do Programa de Integridade da HPE.

15. CANAL DA TRANSPARENCIA

A HPE mantém o Canal da Transparéncia (“Canal”), acessivel em: htips://www.canalconfidencial.com.br/grupohpe/,
operado por empresa especializada e independente, destinado ao reporte de suspeitas, violagdes, irregularidades, duvidas,
consultas e sugestdes relacionadas a ética, integridade e conformidade.

O Canal podera ser utilizado por Colaboradores, Terceiros, parceiros de negécios, clientes, fornecedores e demais partes
interessadas, sempre que houver suspeita ou conhecimento de condutas contrarias a este Codigo, as politicas internas da HPE,
a legislagdo aplicavel ou aos principios de ética e integridade da companhia.

Sao assegurados, nos termos da legislagdo aplicavel e das politicas internas da HPE, o sigilo, a confidencialidade, a
possibilidade de anonimato, o tratamento adequado de cada situacfio reportada e a protecio contra retaliacio a

qualquer pessoa que, de boa-fé, realize relato ou colabore com apuragdes.

O Canal sera amplamente divulgado aos Colaboradores e as partes interessadas, sem prejuizo da utilizagdo de outros meios
institucionais de reporte, orientagdo ou consulta previstos neste Codigo e nas politicas internas da HPE.

16. CUMPRIMENTO DO CODIGO E MEDIDAS DISCIPLINARES

O cumprimento deste Codigo, das politicas internas da HPE e da legislagdo aplicavel ¢ responsabilidade de todos os
Colaboradores, independentemente do cargo, fun¢@o ou nivel hierarquico.

Condutas em desacordo com essas diretrizes poderdo resultar na adogdo de medidas disciplinares e/ou corretivas
proporcionais a gravidade da situagdo, incluindo, conforme o caso, orientagdo, adverténcia verbal ou escrita, suspensio,
desligamento por justa causa, rescisdo contratual, comunicagio as autoridades competentes e adogao de medidas judiciais ou
administrativas cabiveis.

A definigdo da medida aplicavel observara a legislagdo vigente, as politicas internas da HPE, a natureza e a gravidade da
conduta, eventual reincidéncia, o grau de participagdo do Colaborador, a existéncia de dolo ou culpa, os danos ou riscos
gerados a HPE, aos Colaboradores, clientes, terceiros ou demais partes interessadas, bem como as demais circunstancias do
caso concreto.

A adogao de medidas disciplinares ndo afasta a possibilidade de implementagdo de medidas de remediagdo, tais como revisdo

de processos, refor¢o de controles internos, treinamentos adicionais, ajustes em procedimentos, aprimoramento de sistema
ou outras providéncias necessarias para prevenir a recorréncia de situagdes semelhantes.

17. REVISOES

Data: Resumo das revisdes:

15/12/2023 Inclusdo do topico 9

15/4/2025 Revisdo do topico 7.2.11 e inclusdo do topico 7.2.12
3/12/2025 Revisdo geral do documento

Revisdo geral do documento, com atualizagdo das referéncias legais ¢ normativas, adequagdo ao
Programa de Integridade e alinhamento as politicas e procedimentos internos aplicaveis. Inclusdo e
reforgo de temas relacionados a ESG, direitos humanos, preven¢do a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo, comunicagdo ao COAF, defesa da concorréncia, protegdo de dados
pessoais, seguranga da informagao, uso de inteligéncia artificial, brindes, presentes, entretenimento,
refei¢des e hospitalidades e registros de negdcios.
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